
錠嵂保險經紀人
企業簡介

錠嵂以人為本、客戶為尊，連續獲得國家級人才培訓的肯定
我們準備好了，很榮幸為您服務！ 
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什麼是保險經紀人

關於我們/About Us

我國《保險法》第九條所稱：保險經紀人是指基於被保險人之利益，洽訂保險契約或

提供相關服務，而收取佣金或報酬之人。

(其服務範圍包括風險規劃、再保險規劃及保險理賠申請服務。)
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保險經紀人與保險公司的比較

保險經紀人的作用

保險經紀人是客戶利益的代表。

保險經紀人的服務是為每個客戶量體裁衣。

保險經紀人為客戶提供專業化的團隊服務。

保險經紀人為客戶服務，不額外增加客戶成本。

保險經紀人通過規模購買效應為客戶爭取合理的價格，

全面的保障、完善的服務。

保險經紀人為客戶提供完善的售後服務，

並監督保險公司對客戶的服務。

風險諮詢

擬定方案

洽訂保單

拓展業務

保險經紀人和要保人與保險公司之間的相互作用。

保險經紀人 保險公司要保人



我們是

錠嵂保險經紀人

錠嵂創立於1985年，為具大型完整內勤系統的保險經紀人公司。

現階段擁有超過3,200位專業從業人員，營業據點遍布北、中、南

、東全台各地

In Here We Trust　 　 保 險 有 錠 嵂 ， 人 生 無 憂 慮 ！

關於我們/About Us

A
b
o
u
t 
U
s

錠嵂發展出「共生、共養、共榮、分享、傳承、創新」的文化精神，在錠嵂，夥伴們不分你

我，沒有門戶之別，相互支援，彼此鼓勵；工作上，重視榮譽及責任使命，擁有強悍的戰鬥

力與適應環境的韌性，矢志傳遞最正確的保險觀念，提供最切合各階段需求的服務。 做保戶

最可靠的保險專家，錠嵂永遠與客戶共生，與同仁共養，與台灣共榮！

錠嵂每年投入大量資源與時間，追求強化改良與創新變革，提供更多認同保險經紀人價值的

夥伴一個發展的平台，在穩固健全的教育體系下，能夠全心發揮保險的本質，帶給保戶安心

的感受，進一步產生影響力，帶動整體保險經紀業「質」的提升，進而創造出有利保戶、保

經業者、保險公司的三贏正向循環！

文化精神 取材自台灣藍鵲特有, 幫手制度 

「人才」與「保戶」, 是錠嵂最為重視的兩大資產經營理念



公司概況錠嵂發展歷程
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Overview In Here We Trust　 　 保 險 有 錠 嵂 ， 人 生 無 憂 慮 ！

錠嵂設立保險經紀人股份有限
公司。
錠嵂完成北、中、南電腦系統
，加強客戶服務品質。

錠嵂全球資訊網站設立。

錠嵂廣宣新紀元－電視媒體CF
首度曝光。

成立「八八水災緊急救難基金
」。

錠嵂25年有成，全面啟動加碼
釋股計畫，吸引優秀人才。

>

>

>

>

>

>

錠嵂保險經紀人誕生

你想當我的經紀人嗎

我的30定律

錠嵂跨界大躍進

1991

錠嵂邀請台灣電音天后謝金燕
擔任年度代言人，並推出「加
入錠嵂，你就是我的經紀人」
電視及平面廣告。

推出年度代言人謝金燕為錠嵂
作詞作曲的「要發達」單曲。
創立「財團法人臺南市私立錠
嵂藍鵲社會福利慈善事業基金
會」。

>

>

>

2013

舉辦「錠嵂三十．榮光」系列
活動，全台3000名同仁暨保戶
移師花蓮，舉行二天一夜慶祝
活動。
開拍「我的30定律」職人劇，
錠嵂30年來真實案例如何捍衛
保護權益。

>

>

2015

錠嵂與Lamigo桃猿隊進行跨界
合作，共同推廣台灣棒球。
錠嵂家庭日「鵲寶大勝趴」錠
嵂包下桃園國際棒球場，總參
加人數高達10,531人，並創下
最多人站上投手丘開場記錄。

錠嵂線上投保平台>>
「SARAcares聰明專屬保障」正
式上線，為台灣保經代業首家
正式運作的網路投保業者。
保經代業界第一家智慧行動客
服系統【I鵲寶】上線，秒讀秒
回超給力。
錠嵂保經取得ISO27001及BS 
10012雙認證，建置高規格安全
防護系統發展金融數位化服務
。

>

>

>

>

>

2016

2017

贏家定律實境秀

斥資千萬打造「贏家定律」網
路實境秀，節目超過130萬瀏覽
人次。
錠嵂宣布配發業務夥伴1人1台
IPAD，率先接上金融科技新浪
潮，全面迎接數位投保新時代
。
錠嵂行動投保CRM平台正式上
線，1次串接多家保險公司後台
，幫助業務同仁行動投保更便
利。

推出全新形象廣告，完善內勤
行政資源-為【客服特助、數位
特助、法務特助、保險專業教
練】四大特助，提供業務夥伴
助力，在創業平台上衝出屬於
自己一片天。

>

>

>

>

2018

2019

錠嵂精品限量出擊

與國際巨星Hello Kitty聯手出擊
，限量禮贈品瞬間秒殺，並在
業務大會舉辦見面會，一飽粉
絲眼福。
與年度代言人奧運國手林昀儒
攜手為台灣加油!!

與瑞星韻律體操協會創辦人瑞
莎，拍攝「你要當我的經紀人
嗎？」數位2.0版，向民眾傳達
數位保經的服務與理念。

春季幸福專車巡迴—「健康哪
裡來 錠嵂大平台」，透過健康
、風險管理成為消費者的健康
大使，利用預防醫學來減少疾
病發生，規劃未來可能造成的
經濟損失，做好資源的分配，
為消費者提供更全面的保障，
讓每個人都能擁有一個健康、
幸福的未來。

>

>

>

>

2020

2021

2022

����

有數位，真的很會

幸福哪裡來 錠嵂大平台

>>

「幸福哪裡來」歌詞創作大賽
，透過各界創作高手歌詞海選
，展現錠嵂「幸福」和「健康
」品牌形象，為每個人的生活
帶來更多的幸福和健康，提供
消費者更全方位的服務。並邀
請到金獎歌手琳誼Ring演唱做
完美詮釋。
未來保險之翼-鵲寶GPT Plus+ 
AI 競賽，為激發同仁們與青年
學子實現對金融科技之創意，
將理念化為實際行動，特別舉
辦本次競賽以「保險科技、數
位轉型」為主題，應用AI新技
術與創意思維，攜手塑造保險
業未來新方向。

錠嵂品牌白皮書，「三個唯一
」核心能力，也就是『唯一站
在客戶立場，捍衛保戶權益』
、『唯一斥資億萬養成，協助
夥伴圓夢』、『唯一引領科技
賦能，發展組織致富』，構建
出錠嵂最核心的企業價值。
瘦身大作戰—錠嵂減重大賽，
健康是最寶貴的資產，沒有之
一！透過瘦身比賽改變生活方
式的契機，讓更多人了解到健
康的重要，讓保險不只是保險
，健康還能再健康，我們一起
愛健康！

>

>

>

>

2023

2024

2014

2001

2008

2009

2010

錠嵂品牌白皮書
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與您分享屬於錠嵂的榮耀

公司概況

錠嵂榮耀大事紀

2023 第十屆台灣保險卓越獎—公益關懷專案企劃

2021 第九屆台灣保險卓越獎—公益關懷專案企畫、保戶服務卓越獎

        、人才培訓

2019 第八屆台灣保險卓越獎－人才培訓、公益關懷專案企畫、資訊應用

        、保戶服務卓越獎

2019 八度蟬連財金保險畢業生最嚮往的保險經紀人公司-獲頒"保險龍鳳獎"

2018 七度蟬連財金保險畢業生最嚮往的保險經紀人公司-獲頒"保險龍鳳獎"

2017 第七屆台灣保險卓越獎－人才培訓、公益關懷專案企畫、資訊應用

        、保戶服務卓越獎

2016 現代保險第五屆「保險龍鳳獎」財金保險畢業生最嚮往保險經紀人

2015 現代保險基金會第四屆「保險龍鳳獎」

         財金保險畢業生最嚮往保險經紀人公司

         第六屆台灣保險卓越獎－人才培訓卓越、保戶服務卓越獎

       「保險信望愛-最佳整合傳播獎」

2014 現代保險基金會第三屆「保險龍鳳獎」

        財金保險畢業生最嚮往保險經紀人公司

2013 現代保險基金會第二屆「保險龍鳳獎」

        財金保險畢業生最嚮往保險經紀人公司 

        第五屆台灣保險卓越獎－資訊應用、人才培訓及保戶服務卓越獎 

2012 現代保險基金會第一屆「保險龍鳳獎」

        財金保險畢業生最嚮往保險經紀人公司

2011 第四屆台灣保險卓越獎－人才培訓卓越、保戶服務卓越獎

2009 現代保險雜誌98年保險系所畢業生首選保險經紀公司

        第三屆台灣保險卓越獎－人才培訓卓越獎、電子商務卓越獎

2008 現代保險雜誌97年保險系所畢業生首選保險經紀公司

2007 第二屆台灣保險卓越獎－人才培訓卓越獎、公益形象卓越獎優選

2005 第一屆台灣保險卓越獎－人才培訓卓越獎

2004 「保險信望愛-最佳保險專業獎」

2003 「保險信望愛-最佳保險專業獎」

2002 「保險信望愛-最佳保險專業獎」
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2024
2023

2022

2021

2020

2019

2018

2017

公司概況錠嵂公益大事紀
舉辦「錠嵂淨灘樂活日」公益活動，為環境永續盡一份心力。
 
榮獲第十屆台灣保險卓越獎公益關懷專案企劃卓越銀質獎。
於台中、台南舉辦「紅鼻子同樂會」，結合親子寵物嘉年華，透過舞台劇和園遊會型式
和社福團體、民眾進行互動。
持續「錠嵂藍鵲紅鼻子公益陪伴計畫」，透過戲劇形式陪伴偏鄉兒童。
 
持續「錠嵂藍鵲紅鼻子公益陪伴計畫」，透過戲劇形式陪伴偏鄉兒童。
贊助「天使心家族社會福利基金會」支持愛奇兒日間照顧服務。
持續「錠嵂藍鵲紅鼻子公益陪伴計畫」，透過舞台劇形式陪伴偏鄉兒童。
 
榮獲第九屆臺灣保險卓越獎公益關懷專案企畫卓越獎銀質獎。
持續「錠嵂藍鵲紅鼻子公益陪伴計畫」落實社會責任，加強兒童福利。
贊助「天使心家族社會福利基金會」支持愛奇兒家庭喘息服務。
舉辦「瑞星Rising Star體操陪伴營」陪伴弱勢/偏鄉兒童。
 
持續「錠嵂藍鵲紅鼻子公益陪伴計畫」透過戲劇的形式陪伴兒童。
「錠嵂藍鵲聖誕心願」協助弱勢兒童募集物資。
贊助「天使心家族社會福利基金會」推動認識愛奇兒家庭。
 
榮獲第八屆台灣保險卓越獎公益關懷專案企畫卓越獎金質獎。
持續「錠嵂藍鵲紅鼻子公益陪伴計畫」、贊助336愛奇兒日活動；辦理「錠嵂藍鵲聖誕
心願計畫」為家扶基金會500位偏鄉孩子募集聖誕禮物並完成心願。
 
財團法人社會福利慈善事業基金會經政府評鑑為「優等」。
持續「錠嵂藍鵲紅鼻子公益陪伴計畫」，贊助336愛奇兒日活動，召集100位錠嵂友好大
使參與陪伴活動。
辦理「錠嵂藍鵲聖誕心願計畫」為家扶基金會250位偏鄉孩子募集聖誕禮物完成心願。
 
榮獲第七屆台灣保險卓越獎公益關懷專案企畫卓越獎金質獎。
持續「錠嵂藍鵲紅鼻子公益陪伴計畫」，成立紅鼻子鵲寶公益劇團；辦理「懷舊絕代風
華-公益放映影展」、「錠嵂藍鵲身障者關懷計畫」，關心銀髮族及身障者相關議題。

與沙丁龐客劇團合作，舉辦「紅鼻子醫生系列講座」。
與Lamigo桃猿隊／羅慧夫顱顏基金會／陽光基金會合作舉辦「鵲寶大聖公益棒球營」。
 
舉辦錠嵂愛心園遊會，將義賣所得捐贈給花蓮黎明教養院／善牧基金會兒童之家／花蓮
原住民少年兒童之家。
贊助國家電影中心，修復經典老電影「天字第一號」。
 
贊助中華民國家庭照顧者關懷總會－家庭照顧者圓夢計劃-首屆兩日遊FUN心喘息之旅。
 
贊助中華民國家庭照顧者關懷總會－第八屆「家庭照顧者日系列活動」。
加入台北市脊髓損傷社會福利基金會發起的「希望之光-友善企業聯盟」。
 
公益３部曲－首部曲 - 輪行超人．愛無限－藍鵲車隊環台活動 。
　　　　　　貳部曲 - 勇氣無限．愛無限－全省公益巡迴講座。
　　　　　　參部曲 - 一呼百應．愛無限－冬賽MORE添輪。
JOIN IN LOVE創愛計劃 - 雲林縣清寒學子「人際拓展／自我肯定／快樂贏家」潛能激發
探索成長營公益贊助案。

贊助脊髓損傷社會福利基金會籌備經費。
 
錠嵂贊助「海洋天堂」電影造勢活動。
 
喜憨兒基金會「送愛到部落」公益活動。
社團法人彰化縣愛鄰社會福利協會－「2009年高關懷青少年單車環島」。
 
中華民國殘障聯盟無障礙環境推動委員會－「台灣十大最愛與最礙網路選拔活動」。
捐贈脊髓損傷潛能發展中心復康巴士一輛。
發起內部捐贈響應四川大地震賑災。
社團法人彰化縣愛鄰社會福利協會－「2008高關懷青少年單車環島行」。
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分 享 是 一 切 善 意 的 開 始

2014創立「財團法人臺南市私立

錠嵂藍鵲社會福利慈善事業基金會」



我們的團隊
核心成員

創辦人 毛以孝 董事長 李淑芬 總經理 趙惠仙

Team Work 

曾擔保險從業人業務主任(1983~1985)

擔任錠嵂保險經紀人股份有限公司總經理(至2013年3月止)

擔任錠嵂保險經紀人股份有限公司董事長迄今

曾擔任律師事務所法務人員(1981~1985)

擔任錠嵂保險經紀人股份有限公司董事長(至2013年3月止)

擔任錠嵂保險經紀人股份有限公司副總經理

(94年7月至102年1月止)

擔任錠嵂保險經紀人股份有限公司總經理迄今

In Here We Trust　 　 保 險 有 錠 嵂 ， 人 生 無 憂 慮 ！
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我們的團隊/Team Work

總
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營運管理處 管理部 / 保單行政部 / 客戶服務部 

業務發展處 業務企劃部 / 商品企劃部

人力發展處 教育訓練部 / 人力企劃部

企業溝通處 新媒體事務部 / 傳訊部

網路行銷部

經營企劃室

產險部

財務部

法務暨法令遵循部

資訊管理處 系統推廣部 / 系統維運部 / 企業系統部

數位轉型處 電子商務部/商業整合部

經
營
企
劃
室

我們的團隊
內勤組織架構



總部設於台灣台北

Team Work 

我們的團隊經營據點

我們的團隊/Team Work

成立已40年的錠嵂保經，目前全台超過超過40個營業據點，期許在業界所創造的

清流風氣，能強健保經市場秩序，帶給保戶更完善的保障。

北區15個營業據點，
含括台北、新北、桃園、新竹

北區│Northern area

中區21個營業據點，
含括台中、彰化

中區│Central area

南區6個營業據點，
含括雲林、嘉義、台南、高雄

南區│Southern area

東區2個營業據點，
含括花蓮、台東

東區│Eastern area

全台服務據點
詳細介紹
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選對契機 成功在握

在錠嵂有制度 優勢在
錠嵂

共同創業的單位組織精神

不斷線、不脫離、不超越，讓組織經營穩定成長

寬廣的單位業績組織獎金，讓組織經營永續發展

YOUR sustainable
      development WITH us

業務人員符合身故／榮譽／特殊合約終止辦法時，

繼受人享有「繼受利益」，讓您的成果可以延續傳承

安心放心的藍鵲企業王國

In Here We Trust　 　 保 險 有 錠 嵂 ， 人 生 無 憂 慮 ！



在錠嵂有培訓
專業培訓計畫人才輩出，組織優化

Comprehensive
讓新人安心、讓主管放心

從CEO培訓計畫到主管EMBA四大課程，不但讓新人擁抱專業，也能協助新人學習

打造自己的保險事業，更能協助所有引薦主管不再單打獨鬥，放心的參與組織化

運作，團隊共同成長，全力邁向成功。

全方位培訓課程系統

CEO培訓計劃！

Advantage

         能協助有心成功的伙伴

  打造連接成功的平台

                       就像百米賽跑一樣

         充滿自信及爆發力的站上起跑線

全力衝刺就有機會奪得金牌

                  錠嵂精心規劃專屬培訓課程

讓您信心滿滿的站上邁向成功的起跑線！



Advantage

完整內勤資源

在錠嵂
有後盾

In Here We Trust　 　 保 險 有 錠 嵂 ， 人 生 無 憂 慮 ！



在錠嵂有選擇

錠嵂的優勢/Advantage

A
d
va
n
ta
ge

為您個人量身的保險規劃

站在保戶立場，為客戶設計最恰當的保險內容來滿足客戶不同

的需求，並做好客戶服務。

為保險公司做初步的選擇，把良質的客戶，介紹給保險公司，

降低將來理賠的糾紛。

保險經紀公司是集合一批保險專業人才，加上管理人員而設立

的服務性公司，具備兩種服務立場；

　　在歐美國家，民眾多是透過專屬

的保險經紀人購買保險，因為，只有

自己的保險經紀人可以完全站在自己

的立場，以專業知識為自己量身規劃

需要的保險商品。

　　保險經紀人不是保險公司，也不

屬於任何一家保險公司，唯其如此，

才能客觀地運用各家保險公司的商品

，依客戶的需求，規劃合適的保險公

司與商品，讓客戶獲得最完善的保障

，捍衛客戶應享的權益。

整合各家優勢 給客戶更多保障



服務項目/Service

服務項目
我們能為您做什麼?

業務推展 內勤支援
人身風險規劃

財產風險規劃

責任風險規劃

損害防阻規劃

保單規劃搭配

保險契約洽訂

辦理各項保戶服務事宜

其它與保險或風險規劃相關諮詢與服務

代送新契約、契變、理賠案件

核保與契變條件協商

理賠爭議談判

保戶活動籌劃

教育訓練規劃

0800保戶服務專線

資訊設備支援

作業方式和流程配合

Service

In Here We Trust　 　 保 險 有 錠 嵂 ， 人 生 無 憂 慮 ！



合作夥伴/Partner

壽險公司 產險公司

富邦產物

安達產物

泰安產物

華南產物

中國信託產物

新安東京產物

旺旺友聯產物

和泰產物

明台產物

新光產物

兆豐產物

國泰世紀產物

台灣產物

第一產物

比利時商裕利安宜產物

全球人壽

遠雄人壽

富邦人壽

安聯人壽

新光人壽

臺銀人壽

宏泰人壽

凱基人壽

友邦人壽

安達國際

台灣人壽

元大人壽

南山人壽(團險)

保誠人壽

台新人壽

第一金人壽

法國巴黎人壽

B
u
si
n
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連絡我們

服務您是我們的榮幸！

C
o
n
ta
ct
 U
s

服務時間：週一∼週五 　AM 8：30~PM12：00　PM 1：30~PM 5：20

聯絡地址：105 台北市南京東路三段311號5樓

聯絡電話：(02)2545-5970　傳真電話：(02)2719-1974

免付費服務專線：0800-055-970

總公司

服務您的營業據點

In Here We Trust　 　 保 險 有 錠 嵂 ， 人 生 無 憂 慮 ！


